Mastére Professionnel
Veille et Intelligence Compétitive

Université : Université de Manouba Etablissements : ISCAE- ESEN !

Professionnel |Veille et Intelligence Compétitive (VIC)
Mastére

De Recherche

1- Objectifs de la formation (compétences, savoir-faire, connaissances)

Ce Mastere poursuit 4 objectifs principaux :

- L’acquisition de savoirs faire dans le domaine de I’intelligence informationnelle : maitrise du
cycle du renseignement, capacité d’audit et d’implantation du systéme d’intelligence
économique/compétitive (Competitive Intelligence), dans une organisation, dans une région ou
un territoire pour la gestion offensive et défensive des attaques informationnelles.

- L’acquisition de savoirs permettant une lecture de la complexité des environnements multiformes
auxquels sont soumises les organisations, les territoires et les régions d’une facon générale.

- Au niveau des savoirs étre, il s’agit d’une part de modifier le rapport a I’information et de passer
d’une information pouvoir a une information partage entre les organisations, les territoires et les
régions, et d’autre part de développer aupres des étudiants du master une « stratégie apprenante » et
non une « stratégie enseignante »;

- Une immersion professionnelle (stage) permet aux étudiants de valider leurs acquis par une mise
en application concréte des connaissances acquises au sein des organisations publiques ou privées
aussi bien que les territoires et les régions.

2- Perspectives professionnelles du parcours
Ces futurs professionnels seront capables de mettre en ceuvre et d’animer une
démarche d’intelligence compétitive au sens de :
- Manager des équipes et projets de veille
- Mettre en place une politique de sécurité et de protection du patrimoine
- Détecter les signaux faibles dans 1’environnement de 1’organisation et nourrir un
systeme d’information orienté vers 1’action.
Les métiers actuels et futurs visés par le master VIC sont essentiellement :
Chef de projet VIC (Veille et Intelligence Compétitive),
Médiateur intermédiaire VIC,
Responsable des systemes d’information,
Analyste de I’information,
Chargé de la veille stratégique
Charge¢ de I’intelligence compétitive
Conseil en information,
Consultant en management de 1’information,

Consultant en organisation des systémes d’information,
Courtier en information,

3- Perspectives académiques du parcours
Les diplomés du Master VIC pourront dans la mesure du possible poursuivre leurs cursus
universitaires par :

e Un master de recherche dans une discipline en relation avec la veille stratégique.

e Un doctorat professionnel ou un DBA dans une discipline du management stratégique ou de la
veille stratégique.



4- Descriptif détaillé du parcours
Mode¢le de présentation d'un Parcours LMD

B Licence
Université : Université de La Manouba | Etablissements: IS CAE-ES EN - - - —
Mastere Veille et Intelligence Co mpétitive (VIC)
Domaine de formation : ... Economie et Gestion Mention Management
Semestre 1
N° | Unité d'enseignement Type de I'UE Elément Volume des heures de formation Nombre des Coefficients Modalité
(Fondamentale constitutif présentielles (14 semaines) Crédits accordés d’évaluation
/ d'UE
Transversale (ECUE)
. / Cours TD TP Autres ECUE UE ECUE UE Cont | Régim
Optionnelle) A
(le cas (le cas role e
échéant) échéant) conti | Mixte
nu
PR 3 2 X
Management des communautés virtuelles | 21
1 Culture Générale et Soft Skills Fondamentale . .. 6 4
Techniques de communication et 42 3 2 X
Leadership
X
Création et innovation technologiques 21 2 2 X
2 TIC et Formation Opérationnelle Fondamentale | Brevets et propriété industrielle 21 2 6 2 6 X
Politique et sécurité de I’information et | 42 2 2 X
des SI
4 2 X
Concepts et Fondements de la VIC 42
3 Conce'pts .et structure Fondamentale 7 4
organisationnelle de la VIC
Structure organisationnelle de la VIC 21 3 2 X
Stratégie d’entreprise 42 4 2 X
4 Management stratégique Fondamentale 7 4
Gestion stratégique de ’information 21 3 2 X
Anglais des affaires I 21 2 1 X
5 Langue et théorie de décision Optionnelle La théorie de décision en incertitude 4 2
21 2 1 X
Total 315 30 20




Semestre 2

N° |Unité d’enseignement Type de ’'UE Elément Volume des heures de formation Nombre des Coefficients Modalité
(Fondament constitutif présentielles (14 semaines) Crédits accordés d’évaluation
ale / d'UE
Transversale (ECUE)
/ Cours TD | TP | Autres | ECUE UE ECUE |[UE |Controle | Reégime
Optionnelle) (le cas (le cas continu Mixte
échéant) échéant)
21 3 7 2 4 X
1 Stratégie digitale et Identité | Fondament ale |Stratégie digitale
numeérique
Identité numérique et e-reputation 42 4 2 X
3 2 X
. Cadrage d’un Projet VIC 42
2 TIC et Formation Fondamentale 8 ) 7 4
Opérationnelle
Méthodes et Outils de veille 42 4 2 X
Tableau de bord et Reporting ) 3 2 X
3 Culture Générale et Soft Fondamentale 6 4
Skills
Knowledge Management 42 3 2 X
21 3 2 X
3 b
4 Intelligence territoriale (IT) | pyndamentale Fondements et enjeux de I'I'T 6 4
Mise en ceuvre d’une stratégie d’IT 21 3 2 X
. . 21
. Anglais des affaires I1 2 1 X
5 Lan‘gues et d‘rmt de Optionnelle 4 )
P’informatique
Droit informatique 21 D) 1 X
Total 315 30 18

NB: 11 est recommandé de remplir un tableau similaire pour chaque semestre et joindre au dossier une fiche descriptive détaillée pour chaque UE.




Semestre 3

Ne Typ e de I'UE Elément Volume des heur es de f ormation Nombre des Coefficients Modalité
(Fondamentale constitutif présentielles Crédits accordés d’évaluation
/ d'UE (14 semaines)
Unité d'enseignement Transversale (ECUE)
/
Optionnelle) Cours D TP Autres ECUE UE ECUE UE Contrdle Régime
(le cas (le cas continu Mixte
échéant) échéant)
Création d’entreprise 2 X
Veille et culture 42 4
1 entrepreneuriale Fondament ale 7 4
Veille Consulting 21 3 2 X
Application de la recherche en VIC 4 3 D) X
2 Anal.yse‘ quantitative et Fondamentale i 5 4
qualitative en VIC Analyse de données 21 2 2
4 2 X
Gestion de Projets 42
Méthodologie et outils de
3 estion de proiets Fondamentale 7 4
g proj Création de cellule de veille 21 21 3 2 X
. X
. Outils du Web 2.0 42 3 2
4 TIC, et Formatlon Fondamentale 7 4
Opérationnelle Seminai n
éminaires et cas 4 4 ) X
Affaires 21 2 1
Economiques Internationales
. . Opti 11 4 2
5 Economie des affaires prionnetie . .
Economie et Environnement des
affaires 21 2 1 X
Total 315 30 18

NB: Il est recommandé de remplir un tableau similaire pour chaque semestre et joindre au dossier une fiche descriptive détaillée pour chaque UE.
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Q 4+ NO
JUIIITIUII T IV =

Volume Crédits Coefficients
Unité d’enseignement horaire
(UE) (14 semaines)
C|TD | TP Par Total Par Total UE
élément UE élément
Stage 30 30
Total 30 30




